Die international tétige Gilgen Logistics AG ist eine fihrende Anbieterin von Gesamtsystemen fur die Inhouse-
Logistik. Die Kernkompetenzen umfassen automatische Férder- und Lagersysteme, Automatisierungen,
IT-Lasungen, Verladesysteme und Spezialgerdte - von der Konzepterstellung Gber die Realisierung bis hin zum
professionell organisierten Kundendienst - alles aus einer Hand.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir per 01.10.2021 oder nach Vereinbarung einen

Teamleiter Kundendienst (m/w) 100 %

an fixem Kunden-Standort nordlich von Bern

Das ist Ihr Job - lhre Hauptaufgaben bei der Gilgen Logistics AG
Verantwortlich fir das Planen, Ausfihren und Kontrollieren von Inspektionen und Wartungen
(2-Schicht-Betrieb 0500 - 1900)

- Fachliche und personelle Fihrung der Servicetechniker vor Ort

- Mithilfe bei der Ursachensuche sowie Behebung von Stérungen

- Mithilfe beim Ausfihren von Reparaturen

- Mithilfe bei Montagen und Inbetriebnahmen

- Durchfihren von Anwender-Schulungen

- Einleiten und Umsetzen von Effizienzsteigerungsmassnahmen

Das dirfen Sie von uns erwarten

- Spannende und anspruchsvolle Aufgaben

- Positive Unternehmenskultur

- Erahrenes, hilfsbereites und kollegiales Team

- Fortschrittliche Anstellungsbedingungen (Berufliche Vorsorge, 6 Wochen Urlaub etc.)

Diese Qualifikationen sind uns wichtig

- Abgeschlossene, technische Grundausbildung

- Kenntnisse der Elekirik, Hydraulik und Pneumatik

- Fthrungserfahrung

- Kunden- und teamorientiert sowie effizient

- Flexible, eigenverantwortlich und begeisterungsféhig

Als i-Topfelchen bringen Sie mit
- Erfahrung im Unterhalt von Grossanlagen
- Kenntnisse der Infralogistik

Méchten Sie fir ein vom Bund als versorgungsrelevant eingestuftes Unternehmen tétig sein@ Dann freuen wir uns
Uber lhre kompletten Bewerbungsunterlagen (CV, sémilich Ausbildungs- und Arbeitszeugnisse) online, per E-Mail
oder per Post (Monika Brechbihl, Tel. 031 985 35 01, M.Brechbuehl@gilgen.com).

Gilgen Logistics AG - |hr Partner fir Logistik-Gesamtsysteme
Wangentalstrasse 252
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